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Oppekava nimetus

E-kaubanduse spetsialist

Oppekeel

Vene keel

Oppe kogumaht

156 akadeemilist tundi

Auditoorse ja praktilise t66 maht

92 akadeemilist tundi

Oppe kestvus

23 nadalat

Sihtgrupp

Inimesed, kes soovivad omandada teadmisi e-
kaubandusest, e-poe loomisest ja
turundamisest ning miiia tooteid e-kanalite
kaudu nii Eestis, kui ka rahvusvahelistel
turgudel

Oppe eesmirgid

Koolituse [abinu omab teadmised e-kaubanduse
pohiprintsiipidest, oskab luua e-poodi,
edendada seda e-turunduse kanalite kaudu ning
mida tooteid rahvusvahelistel
mudgiplatvormidel

Oppeviljundid

Kursuse I0petaja:

- Omab teadmisi e-kaubanduse ja
turunduse pohiprintsiipidest

- Omab teadmisi seadustestest ja
maarustest, mis reguleerivad e-
kaubanduse valdkonda

- Oskab luua e-poodi Wordpress ja
Woocommerce platvormide abil

- Oskab seadistada e-poodi (menud,
tooted ja toodete kategooriad, kontod,
ostukorvid, laohaldus, maksestisteemid,
tarneviisid, automaatsed e-kirjad jne)
ning paigaldada e-poe tegutsemiseks
vajalikke  pluginaid  (mitmekeelsus,
vormid, galerii, Facebook, Instagram jne)

- Oskab optimeerida veebilehte SEO-
tooriistade abil ning  anallUsida
veebiliiklust Google Analytics ning
Yandex.Metrica abil

- Omab teadmisi copywriting-ust ning
oskab kirjutada tekste sotsiaalmeedia
ning e-maili turunduse jaoks

- Seadistab reklaami Facebook ja
Instagram sotsiaalmeediakanalites

- Seadistab reklaami Google Ads —is

- Seadistab ja kasutab CRM-siisteemi
muidkide efektiivsuse tdstmiseks

- Omab illevaadet maailma
populaarsematest miiligiplatvormidest
(Amazon, Ebay, Alibaba, Etsy)




Kursuse labiviimise pohiprintsiibid ja -meetmed

Ulalpool mainitud &ppeviljundite
saavutamiseks ja teadmiste omandamiseks on
kursuse jooksul kasutatud jargmised meetmed:

- Praktilised harjutused

- Arutelud

- Individuaalsed t66d

- Grupitood

- Kogu kursuse valtel personaalse
projekti juhtimine (praktika)

- Harjutused koolituskeskuse
Oppeplatvormil

Oppekavas seatud eesmirkide tiitmiseks ja
oskuste omandamiseks vajalike dpperuumide,
sisustuse ja seadmete kirjeldus ning nende
vastavus Oigusaktides satestatud
tervisekaitsenduetele, kui need on kehtestatud

Opperuumid: dpingud toimuvad vastava
varustusega Oppeklassis aadressil Ahtri 12 - 512,
Tallinn vdi ONLINE - keskkonnas

Kasutatavad seadmed: loengutahvel,
dataprojektor, arvuti, kantseleivahendid

Oppekava

1. tund: Turunduse alused - kliendid,
persoonad, positsioneerimine ja kasud
(4 ak.tundi)

2.tund: EttevGtliuse alused — arimudeli ja nisi
valimine

3.-4. tund: E-kaubanduse alused — nisi
maaratlemine, tulude ja kulude arvestus,
konkurentide analliUs, logistika ja laod,
tegevusplaani koostamine (8 ak.tundi)

5. tund: Seadused ja maarused, mis
reguleerivad e-kaubanduse valdkonda (4
ak.tundi)

6.-11. tund: E-poe loomine, optimeerimine SEO-
instrumentide abil ning analtitika Google
Analytics ning Yandex.Metrica abil (24 ak.tundi)

12.-14. tund: Sisuturundus ehk copywriting —
tekstide loomine sotsiaalmeedia ning e-maili
turunduse jaoks (8 ak.tundi)

15.-17. tund: Reklaami seadistamine Facebook-
is ja Instagramis (12 ak.tundi)

18.-19. tund: Google Ads reklaami seadistamine
(8 ak.tundi)

20. tund: CRM-slisteemid ja migilehtrid
(4 ak.tundi)




21.-22. tund: Mk rahvusvahelistel
midgiplatvormidel (Amazon, Ebay, Alibaba,
Etsy) (8 ak.tundi)

23. tund: Eksam (4 ak.tundi)

Koolitajad

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Jana Gaskova

Turunduses Ule 15 aasta, on toonud
turule palju tuntuid tooteid ja brande,
Paprika Tervisliku Turunduse Kooli
asutaja ja juhataja, taiskasvanute
koolitaja (6. tase).

Anzhela Melikhova

PhD, kogemus t66- ja korporatiivoiguse
alal Gle 20 aasta, ABConsult jurist,
tadiskasvanute koolitaja (6. tase).

Anna Sedasheva
Sokolaadibrandi Chocelite asutaja ning
juhataja.

Vladislav Kaljuzhndi

Kodulehtede ja online — poodide
loomisega tegeleb lile 12 aasta. UX
GENIUS veebiagentuuri asutaja ja
omanik.

Andrei KoltSin

TriikiettevStte omanik. Ule 5 aasta
m{lb tooteid rahvusvahelistel
milgiplatvormidel Amazon, Ebay, Etsy
ja Alibaba.

Aleksandra Rdzenkova

Facebooki ja Instagrami turunduse
spetsialist, turundusega sots.meedias
tegeleb lle 5 aasta.

Ksenia Smirnova

Sisuloome agentuuri ,Pralinee Studio”
asutaja ja juhataja, copywritinguga
tegeleb lle 10 aasta, tootab klientidega
15-st riigist.

Artur Makarov

Spetsialist CRM-slisteemide,
milgilehtrite, B2B ja B2C muikide alal,
konekeskuse omanik ja juhataja.

Darja Platonova
Sertifitseerud Google Ads spetsialist,
mitmete koolituste autor ja lektor.




Praktika

Opingute jooksul iga Sppija peab sooritama
praktikat, mis koosneb enda vdi partnerprojekti
juhtimisest ning omandavate teadmiste
harjutamisest.

Lopetamine ehk oppe I6petamise tingimused ja
eksam

Oppe I6petamise eelduseks peab osaleja
kiilastama vdahemalt 75% auditoorsetest
tundidest ning esitama praktilise t66 ehk
projekti labitud praktika pohjal, mis tdestab
Oppevialjundite saavutamist. Praktilise t66 ehk
projekti kaitsmine toimub eksamil.

Kursuse labimisel véljastatav dokument

Kursuse |6petamisel iga osaleja saab:

- Tunnistust, kui dpingute |6petamise
nduded on taidetud

- Tdendit, kui dpingute nduded ei ole
tdidetud, kuid osaleja vottis osa
Oppetdost. Téend valjastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide
arvule, kuid mitte juhul, kui 8ppija
osales vahem kui pooltes tundides.

- Ainelehte, mis annab lilevaadet |dbitud
teemadest ja kontakttundidest




